VOTRE PREMIERE VISITE

« Etre bien informé
M’a aldé a prendre
une decision eclairée. »
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RETROUVEZ LE PLAISIR D’ENTENDRE!

L'ouie est sans doute I'un des sens les plus importants de
I’'humain. Les oreilles nous permettent d’entendre, d’écouter
et de communiquer. En vous préoccupant de votre santé
auditive, vous étes sur la bonne voie. La voie d’'une meilleure
qualité de vie.

La perte auditive est peut-étre invisible a I'oeil nu, mais elle
n’est point sans conséquence. Elle peut, petit a petit, mener
a l'isolement. Celles et ceux qui en sont atteints tendent a
diminuer leurs activités sociales et a s’engager, bien malgré
eux, sur le chemin du repli sur soi*. Heureusement, le Groupe
Forget est la pour offrir des solutions.

Plus de 35 ans d’expérience nous ont permis d’acquérir un
savoir-faire de premier ordre. Alors, comme des milliers de
gens, retrouvez, vous aussi, le plaisir d’entendre.

«La cécite separe les gens

/ des choses, la surdité

’ les separe des gens. »

Helen Keller, écrivaine

*Sources: The National Council on the Aging. The Consequences of Untreated Hearing Loss in Older Persons.
Washington DC: The National Council on the Aging; 1999



A QUOI VOUS ATTENDRE

Il est fortement recommandé de venir accompagné lors de
cette premiére rencontre.
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LES TROIS ETAPES

L’évaluation de vos besoins: I'audioprothésiste vous
posera plusieurs questions pour bien identifier votre
style et votre environnement de vie, mais aussi, et
surtout, vos objectifs et attentes en ce qui concerne
’'appareillage auditif.

La recommandation: Le Groupe Forget propose les
aides auditives des manufacturiers parmi les plus
grands au monde. Il existe forcément une solution
gui saura vous satisfaire.

La livraison: Une fois votre choix fait, vos appareils
seront commandés et livrés dans un délai de deux
a trois semaines.

«Si on m’avait dit que ce
serait aussi simple et rapide,
je serais venu plus tot. »
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COMMENT FONCTIONNE
UNE AIDE AUDITIVE

Une aide auditive est un dispositif numérique dont la mission
premiere est de compenser la perte d’audition en captant et
amplifiant les sources sonores externes afin de les transmettre
a l'oreille du porteur.

Il existe six modeles d’aides auditives, qui sont essentiel-
lement classés en deux groupes: celles qui vont entierement
dans l'oreille et celles qui posseédent un module qui se place
derriere l'oreille.

Vous aurez aussi a choisir entre quatre niveaux de technologie.
De la technologie de base, recommandée pour les situations
d’écoute dans le calme, a la technologie « Premium », qui offre
la meilleure performance pour les activités dans le bruit ou
avec plusieurs personnes.

« Personne ne voit
comme j'entends bien. »

Une évaluation par un audioprothésiste est requise afin de déterminer si la prothése auditive convient aux
besoins du patient.



LE PRIX DES AIDES AUDITIVES

Le prix pour deux aides auditives varie entre 3900% et
8 600%.* Ce dernier variera en fonction du modéle et du
niveau de technologie sélectionnés. Votre professionnel sera
en mesure de vous fournir le prix exact suite a I'évaluation
de votre situation et de vos besoins.

Dans tous les cas, vous bénéficiez de la garantie 30 jours
«satisfait ou remboursé» du Groupe Forget.

De plus, il existe des modeles qui sont couverts par les
programmes gouvernementaux (Régie de l'assurance
maladie du Québec, CNESST, Anciens combattants,
Affaires autochtones et du Nord Canada, SAAQ) et aussi
les assurances privées. Si vous étes admissible a I'un des
programmes, votre audioprothésiste vous en informera.

«lls m'ont proposé la
meilleure solution adaptee
a mes besoins et je suis tres
content de mon choix. »

*Les prix sont sujet a changement sans préavis et peuvent varier
selon les options choisies.



UN OU DEUX APPAREILS?

Autant il est évident de traiter les deux yeux dans le cas d’une
diminution de la vue, autant le port de deux aides auditives
dans le cas d’'une perte bilatérale (dans les deux oreilles) est
fortement recommandé. Les avantages sont multiples:

- une amplification plus confortable;
- une meilleure compréhension de la parole dans le bruit;
- la localisation des sons;

- une perception des sons plus naturelle.

De plus, une recherche* auprés de plus de 5000
personnes souffrant de perte bilatérale a démontré une
plus grande satisfaction de la part de ceux qui portaient
deux aides auditives par rapport a ceux qui n’en portaient
gu’une seule.

«Avec deux appareils
le son est bien plus naturel
et confortable. »

*Source: www.betterhearing.org/hearingpedia/hearing-aids/binaural-advantage

6



NOS SERVICES

Afin d’assurer un fonctionnement optimal de vos appareils,
un suivi périodique vous sera recommandé. A ce titre, le
Groupe Forget a concu un ensemble de plans de services
destinés a vous offrir la tranquilité d’esprit. Ces plans incluent
les services et les réparations pour une durée allant de deux
a quatre ans.

Enfin, vos appareils fonctionnent grace a des piles qu’il faut
remplacer sur une base réguliere. Pour ce faire, le Groupe
Forget propose la carte Privilege qui vous offre un rabais
de 50% sur vos achats de piles en plus de plusieurs autres
avantages dont votre audioprothésiste vous fera part.

e Privilege

eau d'audioprothésistes
m « 1-888-ENTENDRE

«Avec leur plan tout
compris, je dors sur mes
deux oreilles. »




WWW.GROUPEFORGET.COM

Le plus grand réseau d’audioprothésistes au Québec
1-888-ENTENDRE(368-3637)
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